附件1：部分500元及以下的配件、配品及材料清单（免费维修清单）

	序号
	   名 称
	序号
	名 称
	序号
	 名 称

	1
	厅门三角锁
	36
	轿内慢上开关
	71
	大线端子

	2
	厅门锁动触点
	37
	轿内慢下开关
	72
	小线端子

	3
	厅门锁静触点
	38
	轿内急停开关
	73
	接地端子

	4
	厅门强迫关闭装置
	39
	轿内司机开关
	74
	检修开关

	5
	厅外应急开门装置
	40
	轿内风扇开关
	75
	慢上按钮

	6
	厅门引导滑块
	41
	轿内专控开关
	76
	慢下按钮

	7
	厅门吊门轮
	42
	轿内开门按钮
	77
	急停按钮

	8
	厅门偏心轮
	43
	轿内关门按钮
	78
	电机机油

	9
	厅门固定、连接螺丝
	44
	轿厢引导靴衬
	79
	曳引机轮油

	10
	放电玻玟电阻
	45
	轿顶油杯
	80
	轴承黄油

	11
	上下极限开关
	46
	油杯油毡
	81
	永磁感应器

	12
	上下限位开关
	47
	轿顶照明灯
	82
	空心轨导靴

	13
	上下强迫减速开关
	48
	轿顶照明灯座
	83
	轿内外电锁

	14
	平层位置隔磁板
	49
	副门锁
	84
	基站锁

	15
	导轨连接螺丝
	50
	轿门锁开关
	85
	层门钢丝

	16
	导轨压导板
	51
	开关门行程开关
	86
	线绕电阻

	17
	井道照明灯泡
	52
	对重靴衬
	87
	齿轮油

	18
	轿顶灯开关
	53
	急停开关
	
	

	19
	轿顶慢上按钮
	54
	掰把开关
	
	

	20
	轿顶慢下按钮
	55
	底坑照明及开关
	
	

	21
	轿顶检修开关
	56
	底坑急停开关
	
	

	22
	安全钳开关
	57
	底坑涨绳轮开关
	
	

	23
	安全窗开关
	58
	轿厢缓冲器开关
	
	

	24
	轿门安全触点
	59
	对重缓冲器开关
	
	

	25
	轿门强迫自关装置
	60
	补偿链固定装置
	
	

	26
	轿门吊门轮
	61
	各控制回路及主回路保险管
	
	

	27
	轿门偏心轮
	62
	煤油
	
	

	28
	轿门旨导滑块
	63
	棉纱
	
	

	29
	轿门引导滑块
	64
	维修工具
	
	

	30
	轿厢连接螺丝
	65
	吊门轮轴承
	
	

	31
	轿内照明灯
	66
	货梯尼龙门轮
	
	

	32
	轿内照明开关
	67
	称重小钢丝
	
	

	33
	轿内检修开关
	68
	门滑块
	
	

	34
	自攻螺钉
	69
	消防开关盒
	
	

	35
	按钮
	70
	门机组合触点
	
	



注：除以上清单范围之外，经市场调研价格不超过500元的配件、配品及材料费亦由服务公司免费提供（常用配件清单外的除外）。


附件2：垂直电梯常规保养维护内容
一、自动门机系统
⑴清洁门机及有关设备，确保正常。
⑵检查、调整、润滑门机系统所有设备（如齿轮链条、导轨等）。
⑶调校门机上皮带或链条的张力，使之处在正常范围。
⑷调校行程开关和门机调速系统，使轿门能开到额定宽度，并保证轿门开闭时间能符合规程要求。
⑸门机和连杆调整好用销钉定位，确保轿门完全关闭后，电梯方可运行。
⑹门机的接线盒要安装牢固并装好盖板。
⑺检查门运行噪声，并消除之。
⑻检查润滑或更换磨损严重的导轨及连杆轴承。
⑼检查紧固导靴，磨损严重的予以更换。
⑽检查、调整轿门钢丝绳张力或更换之。
⑾调整轿门偏心轮。
⑿校正轿门及门刀，调整锁定间隙值。
⒀门刀要注意加定位螺钉，更换已损坏的轴承等部件。
⒁更换磨损或有噪声的门滚轮。
⒂检查、清洁轿门地坎，如损坏应予以更换。
二、轿 门系统
⑴检查、清洁门保护装置，对需要润滑处加油润滑。
⑵更换或调校门机门保护行程开关，使之状态正常。
⑶检查、调整或更换安全触板，确保安全。
⑷检查、调整或更换门保护光电系统，确保安全使用。
⑸检查、调整或更换门保护光电光幕，确保乘客安全。
⑹检查、调整或更换门保护红外线探测系统。
⑺调校门保护系统的电子设施，使其于低灵敏度区仍能操作正常。
⑻检查或更换门保护系统的接线端子盖板等。
三、厅门系统
⑴检查、清洁厅门、门挂板总成，门锁、门导轨等设施。
⑵校正厅门、调整所定间隙值，并调校厅门偏心轮。
⑶调校厅门钢丝绳张力，更换已损坏的钢丝绳。
⑷调校厅门锁、锁钩的啮合锥齿和侧间隙，调校门刀与厅门锁滚轮之间的间隙值。
⑸检查、润滑或更换厅门导轨。
⑹调校厅门门连杆，并加以定位，确保其轴承等运行良好。
⑺更换磨损或有噪声的门挂轮。
⑻更换破损或遗失的门锁滚轮。
⑼补装遗失的门锁、锁盖。
⑽更换遗失或损坏的门锁滚轮。
⑾修理厅门开锁装置，补装遗失或损坏的开门锁孔面板及套管。
⑿清洁厅门地坎。
⒀修理或更换损坏的厅门并保证其功能完好。
［14］更换灯具及保险。
四、对重系统
⑴将对重架上的对重块可靠紧固。
⑵更换对重导靴靴衬，并做好润滑工作。
⑶消除回重在行走时发出的噪声。
⑷可靠固定补偿链（绳）并做好穿缠钢丝绳等二次保护。
⑸清洁并润滑对重反绳轮，检查轮卡板必须固定牢固可靠，并有挡绳装置。
⑹调整补偿链（绳）的长度和张力。
五、井道系统
⑴清洁井道设备（如导轨、梁、信号装置），必要时支架等应油漆。
⑵润滑导轨。
⑶补装遗失的线槽盖板。
⑷磨平导轨结合处。
⑸检查、调整井道内的信号装置和上下极限开关。
⑹安装电缆护网以防止电缆损坏。
⑺更换井道已坏的照明灯泡。
⑻更换井道失效的层指装置。
⑼更换遗失、破损的按钮和配件等。
⑽使用合适的螺钉，将各面板固定好。
六、开关门调校
⑴调校开门操作。
⑵调校关门操作。
⑶调校重新开门操作。
⑷调校开门滞停时间。
⑸调整门机达到要求的开、关门速度。
七、速度平层调校
⑴调校减速操作
⑵调校加速
⑶调校停车操作
⑷调校平层准确度
⑸调校电梯运行舒适感，使之达到质量标准
八、轿底安全调校
⑴清洁轿底侧面，调整安全钳楔块和导靴
⑵固定轿底的平衡块
⑶调校轿底载重微动开关
⑷更换轿底橡胶垫块
⑸补偿链要固定可靠，并穿缠钢丝绳做好二次保护
⑹调校轿底电缆座，使电缆运行良好，并加以保护
⑺保证所有护盖齐全
九、底坑维护
⑴清洁底坑及设备
⑵清洁缓冲器活塞并在活塞上涂兰
⑶保证缓冲器油量足够和使用合格的缓冲器油
⑷检查、调整轿厢和对重与缓冲的越程距离
⑸安装底坑梯子
⑹安装底坑急停开关
⑺安装底坑照明灯或更换灯炮。
⑻清除底坑积水，并做好防水措施
⑼检查、调整、张紧轮等安全设施的电气开关
⑽正确标识底坑设备（编号．字母．颜色等）
⑾消除底坑内所有设备的运行噪声
十、安全装置维护
⑴安全钳．限速器总成联动试验符合要求
⑵厅．轿门完全闭锁及主．副门锁门电联锁试验符合要求
⑶轿顶检修．停止系统符合规程要求
⑷缓冲器对轿箱．对重越程符合要求并试验合格
⑸上、下限位极限开关动作正常，安装位置符合要求
⑹轿顶、底坑紧急停止开关，安全窗开关，限速器断绳开关等安全保护开关符合规程要求，动作正常，能使电梯立即制停。





附件3：                       自动扶梯维保内容及相关要求
 
一．维修保养通则
(1)自动扶梯的维护保养必须由经专门培训并考核合格的专业人员进行； 
(2)保养：周期为15天一次 (也可根据实际情况临时增加次数)。保养工作主要为：
a.紧固机件、电气元件；
b.检查各机电零件的工作情况；
c.对各需润滑部件进行加油；
d.对扶梯各部件进行清洁；
(3)每年三、六、九、十二月进行扶梯季度保养，内容为检修清洗更换零部件；
(4)年度保养：周期为每年一次。年度保养的内容为检修清洗更换零部件；
二．维修保养相关要求
2.1维修保养前，必须查阅自动扶梯检修记录本，了解自动扶梯运行情况和故障情况；
2.2维修保养前，必须先在上、下各设置一个安全护栏和“正在维修，禁止使用”的标志牌或设置障碍物，栏杆及障碍物能醒目并有效地阻止人们进入现场；
2.3清洁除尘：保持设备、机器、电气、梯路、上下底坑的清洁。
2.4检查调校：针对发现的隐患和存在缺陷的不同情况，进行修复和校准零部件的精度或者更换磨损件。
2.5润滑：在做好清洁除垢等工作基础上，凡摩擦转动需要润滑的部位，都应充分地注入清洁合格型号的润滑油加以润滑。
2.6维修保养结束，必须检查扶梯内不得遗留任何杂物和工具，并确保梯级、盖板恢复。
2.7维修保养结束必须试运行扶梯，确保运行安全。
2.8填写维修保养记录，记录填写应清楚、完整，保养人员、质保检查人员均应签名。
三．保养、维修内容
3.1驱动装置
(1)检查电动机的热敏电阻应正常，通风孔处不允许堵塞，应定期检查和清除电动机外壳上的灰尘和杂物，但不得用水龙头冲刷清洗电动机；
(2)电动机每运行2500h(约0.5～1年）至少检查1次轴承温度，轴承允许温度不得超过95℃（温度计法）；如发现轴承有异常情况应立即关机查明情况，或更换同样型号的轴承； 
(3)如电机受潮，必须干燥处理，可采用烘干法或短路电流法，在干燥过程中，电机绕组温度应逐渐升高，并不超过145℃；用短路电流法干燥时电机处于短路状态，其输入电流为0.6～0.8倍额定电流值为宜，但严重受潮电机不宜用直流电干燥以免发生电解现象；
(4)曳引机运行是否平稳、有无异常噪声； 
(5)减速箱齿轮油检测，油少时，应加到油标；
(6)主轴处有否漏油，漏油应调整和更换油封；
(7)输出轴有否串动，有串动应调整；
(8)联轴器尼龙销有否磨损、断裂，磨损断裂的需更换；
(9)自动加油装置应正常，油杯、油路应畅通，若有堵塞现象需疏通，润滑油若缺少应补充； 
(10)主驱动链的张紧度应适当，如过松应调节，磨损断裂的需更换； 
(11)扶手驱动链的张紧度应适当，如过松应调节，磨损断裂的需更换；
(12)驱动链尼龙滚轴磨损情况，磨损严重需更换。
3.2制动器
(1)闸瓦带和止动轮间隙应0.25--0.50mm若间隙过大，需调整到要求；
(2)锁定螺钉有否锁紧，若松动了，需锁住； 
(3)适当调节制动弹簧确保制动力矩；
(4)制动器的闸瓦带磨损度检查，磨损严重的应更换；
(5)检查制动距离，扶梯停车时的制动距离为1--2个梯级的距离。 
3.3梯路
(1)拆掉3个检修梯级空挡，做梯路的检查、维修、清洁工作；
(2)检查路轨螺钉有否松动，松动的需调正拧紧；
(3)主付路轨接缝应平正紧密，若突出不平，需调整；
(4)转向壁处紧定螺钉有否松动，松动应拧紧；
(5)检查梯级链条及张紧度，如过松应调节，磨损断裂的需更换；
(6)主动链轮和被动轮的磨损；
(7)检查梯级下陷保护装置，检查立杆的距离是否符合标准；
(8)检查梯级二侧与挡轮间隙，防偏轮与梯级二侧面的距离必调整到规定距离；
(9)梯路的清洁工作：用棉布揩主副导轨，用铲刀刮铲清除主付路轨尘垢 
和硬垢附着物；导轨上应清洁、无油垢，梯级在导轨上运行时无噪声、无跳动；
转向壁弯轨处应清除垃圾后涂一层润滑油。
3.4梯级
(1)拆掉3个检修梯级空挡，做梯级的检查、维修、清洁工作；
(2)检查梯级边框螺钉有否松动，松动的要拧紧；边框有否破损、断裂，破损、断裂的要更换；
(3)主、付橡胶轮保持完整；
(4)梯级主副轮轴承处缺油时需加油润滑；
(5)梯级表面不应破损，梯级的齿槽完整无损；
(6)梯级的滑块厚度应符合标准；
(7)梯级应固定良好，在运行方向和横向不应有过量的游动；
(8)梯级出入梳齿板时能对准中心，梳齿啮入梯齿槽内深度符合标准；
(9)连续两个梯级之间的间隙不应大于6mm； 
(10)梯级与裙板之间，每侧不应超过4mm，两侧间隙之和不应大于7mm；
(11)在水平段内，两个相邻梯级的高度差应不大于4mm；
(12)梯级的清洁工作：梯级的踏板和圆弧板处无油垢、灰尘；剔除梯级主、付橡胶轮轮周上的附着物，梯级主副轮在导轨上运行时无噪声、无跳动。
3.5扶手带、扶手带驱动部分 
(1)检查扶手带的出入口，观察扶手带上、下运行时，是否在护口中间；
(2)检查扶手带的运行速度是否与梯级同步，扶手带运行速度与梯级或踏板运行速度偏差为0~+2%，不应有过度松驰；
(3)扶手带与扶手导轨或支架之间应避免有夹住和刮手的可能性，扶手带开口处与导轨或支架之间的距离不应大于8mm；扶梯扶手带外缘与墙壁之间，或者与建筑物可能会有障碍的任意部位之间的水平距离必须不小于80mm。
(4)检查扶手带的表面和里面有无明显伤痕和摩擦迹象；
(5)检查扶手带转向端滑轮群，必须运转自如、平稳、无噪声；
(6)检查扶手带摩擦轮，磨损严重、脱胶等应更换；
(7)扶手驱动装置驱动轮处的上、下导向压滚轮所处位置应在扶手带内缘口的正中位置，若紧靠一边应作调整，压滚轮磨损严重、多角形、脱胶等应更换；
(8)扶手驱动力张紧调整装置、防偏轮、托辊、防偏导板螺钉有否松动，位置是否正中，若有松动、位移应作调校和拧紧；
(9)扶手驱动力张紧调整装置弹簧压力是否适度，不适度应作调整；
(10)扶手带张紧调整装置弹簧压力是否适度，不适度应作调整；
(11)扶手带驱动链松紧度应适度，过紧过松应作调整，磨损断裂的需更换；
(12)扶手带驱动链应清除油垢，用刷帚蘸润滑油刷2～3遍； 
(13)扶手带表里的清洁工作；
(14)扶手支架清洁无污，无垃圾、无油垢、无积尘。
3.6梳齿板
(1)梳齿板不应破损，梳齿与梯级啮合应良好，啮合深度不应小于6mm，梯级或踏板表面至梳齿槽根部和垂直距离应不大于4mm；
(2)梳齿变形应矫正，每块断齿应更换，有异物嵌入应剔除。
3.7电气及安全保护装置
(1)检查电气控制操纵系统接线端子有否松动，松动了应拧紧；线路清晰、捆扎牢固，无断线、脱线、脱皮，没有与运行、旋转部件发生摩擦现象；
(2)导体之间和导体对地之间的绝缘电阻必须大于1000Ω/V，并且其值不小于：
a.动力电路和电气安全电路： 0.5MΩ；
b.其它电路（控制、照明、信号等）：0.25MΩ；
(3)安全控制装置的位置，有否松动和位移，松动位移了，应调整拧紧，其动作要保证灵敏可靠；每只安全开关必须性能可靠，灵敏，开关自如，开关与档块的距离符合要求；
(4)梯级链断链开关应有效，梯级链断链开关距离档块的上下间隙尺寸各为2㎜；
(5)超速保护开关应有效；
(6)扶手带入口保护开关应有效；
(7)梳齿板安全开关应有效，开关打板与开关触头间隙为0.5～2mm，因异物的作用对梳齿板轧紧力增至980N时，安全开关应动作；
(8)主驱动链断链保护开关应有效；
(9)非操作逆转保护开关应有效；
(10)梯级上跳开关应有效；
(11)断错相保护器应有效；
(12)短路和过载保护装置应有效；
(13)裙板安全开关应有效，位置应设置在上下前沿板往里约400mm左右两边围裙板的后面，裙板与开关触头间隙为0.5mm；
(14)梯级下陷保护开关应有效，梯级下陷保护开关立杆与梯级的固定连杆
之间间隙为2--3㎜；
(15)扶手带断带安全开关应有效； 
(16)上下急停开关有效；
(17)上下钥匙开关的方向与运行方向一致；
(18)检修开关使用时必须能与钥匙开关互锁； 
(19)检修盒及上下检修插座有效。
3.8照明系统
(1)检查照明控制回路，开关应有效，接线端子松动了应拧紧；
(2)检查照明灯，灯管、灯泡罩壳无破损现象；
(3)检查扶手照明及梯级间隙照明，灯管、灯泡罩壳无破损现象。
3.9护壁板、内外盖板、围裙板
(1)两护壁板之间的缝隙不应大于4mm，其边缘应是圆角或倒角；当采用玻璃时应是单层的防碎安全玻璃，其厚度不小于6mm；
(2)上、下端部安全标签完整无损；
(3)内外盖板接缝平整，没有间隙，盖板接缝处无明显台阶，固定螺丝应完整、牢固；
(4)围裙板的安装应光滑平整，不应有孔，嵌条等，其接头应是对接，接缝应平整，并应有足够的刚度，固定螺丝应完整、牢固；
(5)围裙板、护壁板光洁明亮，可用洗洁精喷后用干布擦净。
3.10上、下机房
(1)上、下机房不得放置与自动扶梯无关的物品，应保持清洁，无碎屑、无油；
(2)上、下机房、盖板、前沿板槽沟内均清洁无油垢；
(3)清除上、下机房内部件的油垢、尘埃。
3.11润滑油的补充与更换
(1)减速箱的润滑油液面检查，油少时，应加到油标，润滑油油质恶化时应更换；
(2)加油装置的检查，自动加油装置应正常，油杯、油路应畅通，若有堵塞现象需疏通，润滑油若缺少应补充；
(3)梯级链、驱动链、扶手驱动链的润滑油补充，所有传动链的销轴和滚珠部位均保持有适当润滑油；
(4)梯级滑块与围裙板之间的润滑，梯级滑块与围裙板无摩擦噪声，有黄油润滑；
(5)所有转动、活动部位、易锈部位应注油，转动、活动部位如制动臂、销轴、螺钉部位均无生锈、干枯缺油现象；
(6)所加的润滑油标号准确、油质优良、油量合适。
























附件4：电梯维保文明规则
1、 维保人员进入维保现场应微笑礼貌服务。
2、 工作时衣装整齐统一，正确使用劳防用品。
3、 工作时禁止吸烟、喝酒或睡觉；不得看与工作无关的书报或做与工作无关的事；不得串岗、严禁把他人带入维保楼宇及私自会客。
4、 保持机房、井道、底坑的清洁，作好落手清工作。
5、 爱护机器设备，机房消防工具放置整齐。禁止乱动其他与电梯维保无关的电器机械设备。
6、 维保前应在基站挂放“电梯保养中”的作业板，维保后应收好作业板。
7、 进行应急故障处理时，应头脑清醒，听从负责人的统一指挥。
8、 当电梯零件等故障无法修复，应向校方人员说明原因与解决时间，以得到谅解。故障处理后，办好签收手续。
9、 维保人员进出楼宇不要影响校园正常秩序，听从安保人员引导。
10、 定期做好维保回访工作，虚心听从校方意见。





















附件5：考核评分细则
	考核
项目
	考核内容及标准
	评分
标准
	扣分
情况
	得分
情况
	备注

	人员
管理
情况
（5分）
	1.乙方遵守甲方学校管理规章制度的情况：有无违反，有无故意损坏或浪费学校财产。
	扣1-2分/次
	
	
	违者将视情节严重程度进行相应扣罚。

	
	2.乙方人员资质的情况：是否符合合同约定的资质要求。
	
	
	
	

	
	3.乙方人员业务素质情况：是否具备履行合同义务所必要的业务技能。
	
	
	
	

	
	4.乙方人员仪表外貌、文明风尚的情况：乙方人员应身份明确，持证上岗，着装统一，仪表端庄、服务热情、文明有礼。
	
	
	
	

	
	5.乙方劳动用工制度情况：乙方应完善劳动用工制度，禁止出现乙方员工到学校聚众滋事的情形。
	
	
	
	

	工作
配合
情况
（5分）
	1.乙方及时向甲方提交相关协助条件的情况：乙方履行合同义务如需甲方提供必要条件和资料应当及时并明确地向甲方提出。
	扣1-2分/次
	
	
	违者将视情节严重程度进行相应扣罚。

	
	2.乙方遵守合同约定会议制度的情况：乙方应按时参加相关会议，积极发言，如实汇报进度情况和存在问题。有无迟到或未能参加会议的情况。
	
	
	
	

	
	3.接受管理及意见的情况：乙方应接受甲方的监督管理，并提供便利条件，对于甲方指出的工作上存在的问题，须虚心接受且不得再犯。
	
	
	
	

	
	4.与甲方指定第三人工作配合的情况：乙方应能主动与其他单位配合，听取相关单位意见。
	
	
	
	

	
	5.接受技术咨询的情况：乙方人员能及时响应和解决甲方提出的技术咨询或培训的要求。
	
	
	
	

	安全
生产
情况
(10分）
	1.乙方执行保密制度的情况：乙方人员须严格遵守保密要求，严禁为个人利益使用保密信息或向任何第三方作出未经授权的任何披露。
	扣2-4分/次

	

	

	违者将视情节严重程度进行相应扣罚。

	
	2.乙方执行安全生产制度的情况：乙方人员在履行合同过程中应全力避免各类安全事故发生。若由于自身原因而引发损耗学校声誉的事件，或是出现被盗、火灾、人员损伤、财产损失等安全事故。
	
	
	
	

	
	3.乙方执行隐患汇报制度的情况：乙方人员若在履行合同过程中发现安全薄弱环节或隐患后应及时报告甲方，并采取及时有效的措施解决。若存在应发现而未发现的隐患，或未及时汇报、或是未能及时处理，则酌情扣罚。
	
	
	
	

	
	4.乙方执行知识产权制度的情况：乙方人员须严格遵守合同约定的知识产权制度要求，确保甲方不因乙方受到任何关于所有权或知识产权方面的方面的指控。
	
	
	
	

	服务
态度
情况
（10分）
	1.乙方日常工作态度的情况：乙方人员应能积极主动完成甲方布置的服务条款内的工作，响应迅速，操作规范合理，沟通协调到位。
	扣2-4分/次
	
	
	违者将视情节严重程度进行相应扣罚。

	
	2.乙方面向客户态度的情况：乙方人员应以良好的态度及技能为广大师生提供合同约定范围内的服务工作，及时解决或汇报师生提出的疑问和要求。禁止出现与学校师生发生言语或其他冲突的情况。
	
	
	
	

	
	3.乙方其他工作态度的情况：乙方人员应能积极参与甲方组织的各项活动，合作态度良好。对甲方临时布置的其他非合同工作，乙方不得提出异议，应当首先完成再履行相关合同变更手续。
	
	
	
	

	进度
控制
情况
（10分）
	1.乙方及时与甲方会商确定服务方案的期限情况。
	扣2-4分/次
	
	
	对于不能按期完成项目每超时1天扣1分。

	
	2.乙方按合同约定提供具体服务工作的期限情况。
	
	
	
	

	
	3.乙方按合同约定办理合同考核验收的期限情况。
	
	
	
	

	
	4.乙方提供必要的、全部技术资料期限的情况。
	
	
	
	

	
	5.乙方在工作进度与计划出现偏差时，能积极主动分析原因，提出解决方案的情况。
	
	
	
	

	服务
质量
情况
60分
	1.乙方汇报合同履行内容的情况：乙方应按照合同约定的内容和节点以书面形式及时向甲方汇报工作内容和程序。
违者将视情节严重程度进行相应扣罚。
	扣
3-5
分/次
	
	
	违者将视情节严重程度进行相应扣罚。

	
	2.乙方提供技术资料准确性的情况：乙方应按照甲方要求及时整理和提交相关技术资料或其他资料。乙方没有按照甲方要求整理相关文档，或者文档质量低下、错别字多，大篇幅语句不顺畅,或提交的资料未经过审核，在提供报告中得出错误结论。或没有按照甲方要求进行资源的录入与核对。
	扣
3-5
分/次
	
	
	

	
	3.乙方服务工作自检的情况：乙方应按照合同约定标准及时自查其服务工作质量，确保及时发现并跟进解决各类问题。不随意提出变更。
	扣
3-5
分/次
	
	
	

	
	4.乙方其他服务工作质量的情况：甲方要求的其他配合工作，如突发的服务工作、委托购买设备情况等，视乙方完成质量评定。
	扣
3-5
分/次
	
	
	

	
	5.乙方完成服务工作质量的情况：
	扣5-10分/次
	
	
	

	
	5.1服务期内，乙方按要求的频率、技术标准完成巡检、保养及维修工作，及时发现安全隐患并报告给甲方。
	
	
	
	

	
	5.2乙方各项维保工作的响应、完成时间符合合同约定，所有电梯故障得到及时的修复，师生满意度高。
	
	
	
	

	
	5.3乙方服务期间所用材料、零配件符合采购文件要求，维保质量符合国家标准及规范。
	
	
	
	

	
	5.4乙方服务态度及质量良好，无师生投诉。
	
	
	
	

	
	5.5乙方每次维保时均提供明显的警示标牌。
	
	
	
	

	
	5.6服务期内，无安全事件发生。
	
	
	
	

	考核总分
	



[bookmark: _GoBack]
1


1


 


 


附件


1


：部分


500


元及以下的配件、配品及材料清单（免费维修清单）


 


 


ÐòºÅ


 


 


  


Ãû


 


³Æ


 


ÐòºÅ


 


Ãû


 


³Æ


 


ÐòºÅ


 


 


Ãû


 


³Æ


 


1


 


ÌüÃÅÈý½ÇËø


 


36


 


½ÎÄÚÂýÉÏ¿ª¹Ø


 


71


 


´óÏß¶Ë×Ó


 


2


 


ÌüÃÅËø¶¯´¥µã


 


37


 


½ÎÄÚÂýÏÂ¿ª¹Ø


 


72


 


Ð¡Ïß¶Ë×Ó


 


3


 


ÌüÃÅËø¾²´¥µã


 


38


 


½ÎÄÚ¼±Í£¿ª¹Ø


 


73


 


½ÓµØ¶Ë×Ó


 


4


 


ÌüÃÅÇ¿ÆÈ¹Ø±Õ×°ÖÃ


 


39


 


½ÎÄÚË¾»ú¿ª¹Ø


 


74


 


¼ìÐÞ¿ª¹Ø


 


5


 


ÌüÍâÓ¦¼±¿ªÃÅ×°ÖÃ


 


40


 


½ÎÄÚ·çÉÈ¿ª¹Ø


 


75


 


ÂýÉÏ°´Å¥


 


6


 


ÌüÃÅÒýµ¼»¬¿é


 


41


 


½ÎÄÚ×¨¿Ø¿ª¹Ø


 


76


 


ÂýÏÂ°´Å¥


 


7


 


ÌüÃÅµõÃÅÂÖ


 


42


 


½ÎÄÚ¿ªÃÅ°´Å¥


 


77


 


¼±Í£°´Å¥


 


8


 


ÌüÃÅÆ«ÐÄÂÖ


 


43


 


½ÎÄÚ¹ØÃÅ°´Å¥


 


78


 


µç»ú»úÓÍ


 


9


 


ÌüÃÅ¹Ì¶¨¡¢Á¬½ÓÂÝË¿


 


44


 


½ÎÏáÒýµ¼Ñ¥³Ä


 


79


 


Ò·Òý»úÂÖÓÍ


 


10


 


·Åµç²£çäµç×è


 


45


 


½Î¶¥ÓÍ±­


 


80


 


Öá³Ð»ÆÓÍ


 


11


 


ÉÏÏÂ¼«ÏÞ¿ª¹Ø


 


4


6


 


ÓÍ±­ÓÍÕ±


 


81


 


ÓÀ´Å¸ÐÓ¦Æ÷


 


12


 


ÉÏÏÂÏÞÎ»¿ª¹Ø


 


47


 


½Î¶¥ÕÕÃ÷µÆ


 


82


 


¿ÕÐÄ¹ìµ¼Ñ¥


 


13


 


ÉÏÏÂÇ¿ÆÈ¼õËÙ¿ª¹Ø


 


48


 


½Î¶¥ÕÕÃ÷µÆ×ù


 


83


 


½ÎÄÚÍâµçËø


 


14


 


Æ½²ãÎ»ÖÃ¸ô´Å°å


 


49


 


¸±ÃÅËø


 


84


 


»ùÕ¾Ëø


 


15


 


µ¼¹ìÁ¬½ÓÂÝË¿


 


50


 


½ÎÃÅËø¿ª¹Ø


 


85


 


²ãÃÅ¸ÖË¿


 


16


 


µ¼¹ìÑ¹µ¼°å


 


51


 


¿ª¹ØÃÅÐÐ³Ì¿ª¹Ø


 


86


 


ÏßÈÆµç×è


 


17


 


¾®µÀÕÕÃ÷µÆÅÝ


 


52


 


¶ÔÖØÑ¥³Ä


 


87


 


³ÝÂÖÓÍ


 


18


 


½Î¶¥µÆ¿ª¹Ø


 


53


 


¼±Í£¿ª¹Ø


 


 


 


19


 


½Î¶¥ÂýÉÏ°´Å¥


 


54


 


êþ°Ñ¿ª¹Ø


 


 


 


20


 


½Î¶¥ÂýÏÂ°´Å¥


 


55


 


µ×¿ÓÕÕÃ÷¼°¿ª¹Ø


 


 


 


21


 


轿


顶检修开关


 


56


 


底坑急停开关


 


 


 


22


 


安全钳开关


 


57


 


底坑涨绳轮开关


 


 


 


23


 


安全窗开关


 


58


 


轿厢缓冲器开关


 


 


 


24


 


轿门安全触点


 


59


 


对重缓冲器开关


 


 


 


25


 


轿门强迫自关装置


 


60


 


补偿链固定装置


 


 


 


26


 


轿门吊门轮


 


61


 


各控制回路及主回路保险管


 


 


 


27


 


轿门偏心轮


 


62


 


煤油


 


 


 


28


 


轿门旨导滑块


 


63


 


棉纱


 


 


 


29


 


½ÎÃÅÒýµ¼»¬¿é


 


64


 


Î¬ÐÞ¹¤¾ß


 


 


 


30


 


½ÎÏáÁ¬½ÓÂÝË¿


 


65


 


µõÃÅÂÖÖá³Ð


 


 


 


31


 


½ÎÄÚÕÕÃ÷µÆ


 


66


 


»õÌÝÄáÁúÃÅÂÖ


 


 


 


32


 


½ÎÄÚÕÕÃ÷¿ª¹Ø


 


6


7


 


³ÆÖØÐ¡¸ÖË¿


 


 


 


33


 


½ÎÄÚ¼ìÐÞ¿ª¹Ø


 


68


 


ÃÅ»¬¿é


 


 


 


34


 


×Ô¹¥ÂÝ¶¤


 


69


 


Ïû·À¿ª¹ØºÐ


 


 


 


35


 


°´Å¥


 


70


 


ÃÅ»ú×éºÏ´¥µã


 


 


 


 


注：除以上清单范围之外，经市场调研价格不超过


500


元的配件、配品及


材料费亦由服务公司免费提供（常用配件清单外的除外）。


 


 


 




1     附件 1 ：部分 500 元及以下的配件、配品及材料清单（免费维修清单）    

序号       名   称  序号  名   称  序号    名   称  

1  厅门三角锁  36  轿内慢上开关  71  大线端子  

2  厅门锁动触点  37  轿内慢下开关  72  小线端子  

3  厅门锁静触点  38  轿内急停开关  73  接地端子  

4  厅门强迫关闭装置  39  轿内司机开关  74  检修开关  

5  厅外应急开门装置  40  轿内风扇开关  75  慢上按钮  

6  厅门引导滑块  41  轿内专控开关  76  慢下按钮  

7  厅门吊门轮  42  轿内开门按钮  77  急停按钮  

8  厅门偏心轮  43  轿内关门按钮  78  电机机油  

9  厅门固定、连接螺丝  44  轿厢引导靴衬  79  曳引机轮油  

10  放电玻玟电阻  45  轿顶油杯  80  轴承黄油  

11  上下极限开关  4 6  油杯油毡  81  永磁感应器  

12  上下限位开关  47  轿顶照明灯  82  空心轨导靴  

13  上下强迫减速开关  48  轿顶照明灯座  83  轿内外电锁  

14  平层位置隔磁板  49  副门锁  84  基站锁  

15  导轨连接螺丝  50  轿门锁开关  85  层门钢丝  

16  导轨压导板  51  开关门行程开关  86  线绕电阻  

17  井道照明灯泡  52  对重靴衬  87  齿轮油  

18  轿顶灯开关  53  急停开关    

19  轿顶慢上按钮  54  掰把开关    

20  轿顶慢下按钮  55  底坑照明及开关    

21  轿 顶检修开关  56  底坑急停开关    

22  安全钳开关  57  底坑涨绳轮开关    

23  安全窗开关  58  轿厢缓冲器开关    

24  轿门安全触点  59  对重缓冲器开关    

25  轿门强迫自关装置  60  补偿链固定装置    

26  轿门吊门轮  61  各控制回路及主回路保险管    

27  轿门偏心轮  62  煤油    

28  轿门旨导滑块  63  棉纱    

29  轿门引导滑块  64  维修工具    

30  轿厢连接螺丝  65  吊门轮轴承    

31  轿内照明灯  66  货梯尼龙门轮    

32  轿内照明开关  6 7  称重小钢丝    

33  轿内检修开关  68  门滑块    

34  自攻螺钉  69  消防开关盒    

35  按钮  70  门机组合触点    

  注：除以上清单范围之外，经市场调研价格不超过 500 元的配件、配品及 材料费亦由服务公司免费提供（常用配件清单外的除外）。      

